REGULAMIN PARKINGU 2/2026
PORTU LOTNICZEGO WROCLAW S.A. WE WROCLAWIU

§1

Postanowienia ogolne

Postanowienia niniejszego regulaminu (dalej jako “Regulamin”) reguluja zasady korzystania
z zewnetrznego parkingu przy Porcie Lotniczym we Wroctawiu (zwany dalej
,Parkingiem”), ktorego wilascicielem i zarzadcg jest Port Lotniczy Wroctaw S.A., z
siedzibg we Wroctawiu, ul. Graniczna 190, 54-530 Wroctaw, wpisana do rejestru
przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia — Fabrycznej, VI
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000086071,
kapitat zaktadowy: 206.830.000 zl, (optacony w catosci); NIP: 896 000 62 82, REGON:
93102 zaktadowy: 206.830.000 zt, w calosci wptacony, numer rejestrowy BDO:

000025611 (zwana dalej ,,PLW?”).

Parking stanowi wyodrebniong szlabanami — rogatkami powierzchni¢ przeznaczong do
parkowania pojazdow samochodowych zgodnie z definicjg zawartg w art. 2 pkt 33 ustawy z
dnia 20 czerwca 1997 roku - prawo o ruchu drogowym (tekst jednolity: Dz. U. z 2023 r. poz.
1047), z wytaczeniem pojazdéw dostawczych oraz samochodoéw z przyczepami,
okreslonych dalej jako “Pojazdy”, zlokalizowang na obszarze okreslonym w Zatgczniku nr 1
— Plan Parkingu do niniejszego Regulaminu, podzielong na wskazane w nim strefy postoju
oraz strefy ograniczonego dostepu, tj.:

a) Parking A i Parking A+ pracowniczy - strefa ograniczonego dostgpu.
b) Parking D i Parking D pracowniczy -strefa ograniczonego dostepu.
c) Parking C

d) Parking B

e) Parking G

f) Parking VIP

g) Parking Z pracowniczy- strefa ograniczonego dostepu.

h) Strefa Kiss’n’fly (dalej jako “KNF”’)

1) Strefa TAXI i Rent a Car- strefa ograniczonego dostepu

Wtasciciel lub posiadacz Pojazdu, ktory wjechal na Parking (zwany dalej ,,Korzystajacym™),
przez wjazd na teren Parkingu nabywa odptatne uprawnienie do zaparkowania Pojazdu na
wybranym przez siebie, dostepnym miejscu, przeznaczonym do parkowania Pojazdu
(“Miejsce Parkingowe”) na terenie Parkingu, na warunkach okre§lonych w niniejszym
Regulaminie oraz na podstawie przepisdw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r Kodeks
Cywilny (w tym art. 69 — milczace przyjecie oferty, art. 384 — zwigzanie konsumenta
wzorcem umowy), zwane dalej ,,Ustuga”. Uprawnienie do korzystania z Parkingu nie
prowadzi do zawarcia umowy przechowania.

Parking jest parkingiem niestrzezonym i czynnym 24h na dobg. Wysokos$¢ optaty naleznej z
tytutu uzyskanego przez Korzystajacego uprawnienia do korzystania z Miejsca
Parkingowego zalezna jest od czasu postoju Pojazdu na Parkingu oraz obowiazujacego w
okresie postoju cennika, ktory zawiera informacje o optatach lub optatach dodatkowych oraz
ewentualnych innych optatach obowiazujacych na Parkingu (“Cennik™) i stanowi Zatgcznik
nr 2 — Cennik do Regulaminu oraz jest opublikowany na stronie
https://airport.wroclaw.pl/pasazer/odlatuje/parking/ (zwana dalej ,,Oplata za parkowanie”)



https://airport.wroclaw.pl/pasazer/odlatuje/parking/

lub jest przedmiotem indywidualnych uzgodnien w umowach zawartych z PLW.

Skrot niniejszego Regulaminu wraz z najwazniejszymi informacjami o cenach, ewentualnym
bezptatnym czasie postoju Pojazdu oraz warunkach korzystania z Parkingu, umieszczony
jest rowniez na terenie Parkingu, w formie i tre$ci odpowiadajacej Zatacznikowi nr 3 - Skrot
Regulaminu.

Warunki Korzystania z Miejsca Parkingowego odbiegajace od postanowien niniejszego
Regulaminu musza zosta¢ ustalone z PLW w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§2

Sposob zawarcia umowy o korzystanie z Uslugi

Do korzystania z Ustugi uprawnia pobrany bilet parkingowy, karta parkingowa (stosownie

do rodzaju wykupionego abonamentu) lub wazna i optacona rezerwacja online.

Warunkiem skorzystania z Ustugi jest:

a) pobranie biletu parkingowego rozliczanego w systemie godzinowym, przy wjezdzie na
Parking - uprawnienie do korzystania z Parkingu zostaje udzielone woéwczas w momencie
wjazdu Pojazdu na teren Parkingu i wygasa z momentem wyjazdu Pojazdu z terenu
Parkingu;

b) zawarcie z PLW na korzystanie z Miejsca Parkingowego w systemie abonamentowym 1
otrzymanie karty parkingowej - uprawnienie do korzystania z Parkingu zostaje udzielone
wowczas w momencie oplacenia abonamentu i wygasa z momentem wygasni¢cia
abonamentu;

c) dokonanie rezerwacji oraz optacenie jej online - uprawnienie do korzystania z Parkingu
zostaje udzielone wowczas w momencie wjazdu Pojazdu na teren Parkingu na podstawie
numeru rejestracyjnego Pojazdu lub kodu QR. Po opuszczeniu terenu Portu Lotniczego
(. przekroczeniu bramek wyjazdowych) ponowny wjazd na ten sam kod QR jest mozliwy
tylko raz. Oznacza to, ze w momencie ponownego wyjazdu Pojazdu z terenu Parkingu
rezerwacja zostaje zakonczona i uprawnienie do korzystania wygasa;

Podmioty $wiadczace ustugi komercyjnego najmu pojazdéw, posiadajgce wazng umowe z

PLW, sg uprawnione do korzystania z Parkingu w strefach objetych umowa oraz do wyjazdu

z Parkingu po dokonaniu walidacji biletow wjazdowych. Walidacja odbywa si¢ poprzez

strong internetowg Parkingu: https://walidacje.airport.wroclaw.pl lub aplikacje mobilng

Parkingu: https://apps.j-pass.com/j4m/latest.html udostepniong przez PLW, poprzez

wpisanie numeru rejestracyjnego pojazdu, numeru biletu lub zeskanowanie biletu 1 wybor

stosownej opcji z menu.

Dowodem zawarcia umowy o korzystanie z Miejsca Parkingowego jest bilet parkingowy,

potwierdzenie uiszczenia optaty za abonament/ wazna karta parkingowa lub wazna 1

optacona rezerwacja online. Osobe przedktadajaca bilet parkingowy uznaje si¢ za

Korzystajacego z Parkingu upowaznionego do korzystania z wyjezdzajacego z Parkingu

Pojazdu. W przypadku utraty ww. Dowodu i powzigcia przez personel PLW watpliwosci

odnosnie wtasnosci Pojazdu, Korzystajacy z Parkingu zobowiazany jest wykazac si¢ w

sposob wiarygodny uprawnienia do korzystania z danego Pojazdu. Do czasu okazania

stosownych uprawnien PLW moze nie zezwoli¢ na opuszczenie Parkingu przez Pojazd.

Korzystajacy z Ustugi, ktory przekroczy czas parkowania lub bedzie parkowat na innym

parkingu lub w innej strefie niz ta do jakiej uprawnia go rodzaj nabytej Ustugi, obowigzany

jest uisci¢ dodatkowa optate, wedlug obowiazujacego Cennika wlasciwg dla strefy Parkingu,

z ktorej faktycznie skorzystat Korzystajacy.


https://walidacje.airport.wroclaw.pl/
https://apps.j-pass.com/j4m/latest.html

Korzystajacym z sytemu abonamentowego, zostaja przypisane indywidualne karty
parkingowe, ktore umozliwiaja dostep do Parkingu. Karty parkingowe pozwalaja na dostep
do Parkingu tylko jednego Pojazdu w danym czasie. Karty parkingowe nie powinny by¢
pozostawiane w zaparkowanym Pojezdzie.

W przypadku nieposiadania przy wjezdzie karty parkingowej, do wjazdu na Parking
konieczne jest skorzystanie z jednorazowego biletu parkingowego i optacenie go wedtug
obowigzujacego Cennika.

Udostepniona Korzystajagcemu z Ustugi abonamentowej $wiadczonej przez PLW karta
parkingowa przypisana jest do danej osoby fizycznej. W przypadku gdy Ustuga
abonamentowa wykupiona zostata przez osobe prawng lub jednostke organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, wowczas pracownik lub wspotpracownik tej osoby/
jednostki, upowazniony przez nig do korzystania z Parkingu jako Korzystajacy,
zobowigzany jest do przedstawienia pisemnej zgody administratora karty.

W przypadku naliczenia optaty dodatkowej za postd) poza wykupiong strefg abonamentowa
karta moze zosta¢ zablokowana do momentu uregulowania naleznej optaty.

§3

Czas i cena parkowania

Korzystajacy moze skorzysta¢ z Ustug w systemie godzinowym, abonamentowym lub
rezerwacyjnym, na ponizszych zasadach:
a) Usluga wykonywana na podstawie biletu parkingowego rozliczana jest systemie
godzinowym, stosownie do czasu parkowania;
b) Ustuga wykonywana na podstawie karty parkingowej rozliczana jest w systemie
abonamentowym;
¢) Usluga wykonywana na podstawie wjazdu na rejestracje lub QR kod jest rozliczna w
systemie rezerwacyjnym, stosownie do czasu trwania rezerwacji. Po zakonczone;j
rezerwacji oplaty za korzystanie z Parkingu naliczane sa w systemie godzinowym.
Optata za parkowanie naliczana jest na podstawie biletu parkingowego zgodnie z
Cennikiem.
Obowigzek uiszczenia Optaty za parkowanie obowigzuje 7 dni w tygodniu (od poniedziatku
do niedzieli), przez calg dobe, z zastrzezeniem ust. 4 ponizej.
Pojazd moze zosta¢ zabrany z Parkingu tylko po dokonaniu Optaty za parkowanie.
Optata za parkowanie nastepuje przed wyjazdem z Parkingu, w:
a) w kasach parkingowych, po uprzednim zeskanowaniu kodu QR z biletu
parkingowego;
b) w Biurze Parkingu;
c) za posrednictwem strony internetowej Parkingu:. www.paypark.air.t. wroclaw.pl.
d) na wyjazdach z PD, PB, PG, PVip i KNF.
Po optaceniu biletu nalezy opusci¢ Parking w ciagu 15 minut od uiszczenia Optlaty za
parkowanie. W przypadku postoju Pojazdu na strefie KNF czas na opuszczenie Strefy wynosi
10 minut od uiszczenia Optaty za parkowanie.

Opfata za wydanie karty parkingowej nastgpuj¢ w Biurze Parkingu.

Utrata / zniszczenie karty parkingowej powinno zosta¢ zgtoszone niezwlocznie w Biurze
Parkingu. Oplata za wydanie nowej karty parkingowej wynosi 40 zt (stownie: czterdziesci
ztotych 00/100). Nowa karta zostanie wydana po uiszczeniu powyzszej optaty oraz okazaniu
dokumentow potwierdzajacych tozsamos¢ Korzystajacego.



1.

2.

3.

§ 4

Odpowiedzialnosé¢

Parking nie jest strzezony i nie posiada zabezpieczen przed dostgpem osob trzecich. PLW
nie ponosi odpowiedzialnosci za znajdujace si¢ na Parkingu Pojazdy ani za pozostawione w
nich mienie, z wyjatkiem sytuacji wskazanych w tresci Regulaminu lub bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw prawa..

PLW nie odpowiada za szkody:

a) wyrzadzone na Parkingu przez osoby trzecie (m.in. w takich przypadkach jak
kradziez, utrata lub zniszczenie Pojazdu lub rzeczy pozostawionych w Pojezdzie), w
tym z tytulu szkdd komunikacyjnych parkingowych, spowodowanych przez innych
Korzystajacych z Parkingu,

b) bedace skutkiem dzialania sity wyzszej;

c) powstate w wyniku nieprzestrzegania przez Korzystajacego z Parkingu postanowien
Regulaminu.

Korzystajacy zobowigzany jest do zabezpieczenia Pojazdu przed dostaniem si¢ do jego
wnetrza osOb nieuprawnionych oraz do stosowania posiadanych systeméw zabezpieczen.
Korzystajacy zobowigzany jest do niepozostawiania w Pojezdzie biletow lub kart
parkingowych, a takze przedmiotow niebedgcych wyposazeniem Pojazdu.

PLW odpowiada na zasadzie winy za szkody wyrzadzone przez jego pracownikow lub
zleceniobiorcow, jakie miaty miejsce w trakcie pozostawania Pojazdu na Parkingu.
Korzystajacy z Parkingu jest zobowigzany do natychmiastowego poinformowania PLW o
zaistnieniu szkody, za ktorg odpowiedzialno$¢ ponosi lub moze ponosi¢ PLW, lecz nie
pozniej niz przed wyjazdem z Parkingu, pod rygorem utraty roszczenia. O$wiadczenie
powinno by¢ ztozone w formie pisemnej w Biurze Parkingu. Korzystajacy odpowiada za
szkody wyrzadzone na terenie Parkingu, w tym innym korzystajacym z Parkingu lub
osobom trzecim. Korzystajacy z Parkingu ponosi odpowiedzialno$¢ za szkody
spowodowane na skutek oddania osobie trzeciej lub utraty przez niego biletu parkingowego
lub karty abonamentowe;.

Korzystajacy zobowigzany jest do niezwtocznego powiadomienia PLW o wyrzadzeniu na
Parkingu szkody. Oswiadczenie powinno by¢ ztozone w formie pisemnej w Biurze
Parkingu, lecz nie p6zniej niz przed opuszczeniem Parkingu.

§5
Zasady korzystania z Parkingu
PLW ma prawo przeprowadza¢ kontrol¢ w zakresie zgodnosci parkowania Pojazdéw na
Parkingu z niniejszym Regulaminem.
Na terenie Parkingu obowigzuja aktualne przepisy ustawy z 20 czerwca 1997 roku - Prawo o
ruchu drogowym i obowigzuje predkos¢ poruszania si¢ Pojazdow do 20 km/h.
Na terenie Parkingu obowiazuja nastepujace zasady korzystania z Miejsc Parkingowych:
a)  Pojazdy wolno parkowac¢ tylko na wyznaczonych Miejscach Parkingowych, w tym
zabronione jest parkowanie na drogach wewngtrznych Parkingu, wjazdach,
wyjazdach, pasach ruchu, przejazdach, przejsciach dla pieszych, chodnikach,



b)

d)

miejscach oznaczonych koperta, wyspach, przestrzeniach ozdobnych i trawnikach
lub innych miejscach nieoznaczonych jako parkingowe, w tym podjazdach dla
wozkoéw bagazowych;

Kazdy Pojazd moze parkowaé wytacznie na jednym Miejscu Parkingowym - parkowanie
na liniach wyznaczajacych Miejsca Parkingowe jest niedozwolone;

Na miejscach dla niepetnosprawnych moga parkowaé tylko Pojazdy do tego
uprawnione. Uprawniony Korzystajacy jest zobowigzany umiesci¢ dokument
potwierdzajacy stosowne uprawnienie pod przednig szyba, w widocznym miejscu,
umozliwiajacym zapoznanie si¢ jego trescig. PLW moze zazada¢ od posiadacza
Pojazdu okazania dokumentu uprawniajacego do parkowania na miejscach dla
niepetnosprawnych;

Korzystajacy z Parkingu zobowigzany jest do przestrzegania umieszczonego na
Parkingu oznakowania, w szczeg6lnosci oznakowania drogowego pionowego 1
poziomego, a takze pozostatych zasad uzytkowania Parkingu oraz do stosowania si¢
w powyzszym zakresie do instrukcji pracownikéw PLW;

Niedozwolone jest parkowanie w miejscu oznaczonym tablicg informacyjna lub
znakiem poziomym z nazwg uzytkownika, przez osob¢ do tego nieuprawniona;
Niedozwolone jest parkowanie dluzsze niz wynikajace z tresci umieszczonej na
tablicy informacyjnej, na miejscach, przy ktorych znajduje si¢ stosowne
oznakowanie;

4. Zabrania sig:

a)
b)

©)
d)

e)

f)

wyjezdzania z Parkingu bez uiszczenia Optaty za parkowanie;

przejezdzania oraz najezdzania na chodniki, trawniki, tereny zielone oraz tereny
ozdobne;

recznego podnoszenia szlabanow;

wjazdu lub wyjazdu z Parkingu poprzez podazanie bezposrednio za innym Pojazdem
przez otwarty szlaban, bez uprzedniego dokonania wlasnej autoryzacji w systemie
parkingowym tzn. odpowiednio bez pobrania biletu, zeskanowaniu QR kodu, karty
abonamentowej lub rejestracji;

wjazdu Pojazdow na drogi i obszary oznaczone znakiem ,,Zakaz wjazdu” lub ,,Zakaz
ruchu”, chyba ze dodatkowe oznaczenia, tablice informacyjne lub zezwolenia wskazujg
inaczej;

przekazywania osobom trzecim biletéw parkingowych oraz kart abonamentowych
dedykowanych konkretnemu uzytkownikowi lub firmie.

5. Podczas korzystania z Parkingu zabronione jest:

a)
b)

c)
g)

h)
i)

)
k)

palenie i uzywanie otwartego ognia oraz picie alkoholu;

magazynowanie paliw, substancji latwopalnych 1 pustych pojemnikow po paliwie;
tankowanie Pojazdow;

naprawianie, mycie, odkurzanie pojazdow, wymiana ptynow, paliwa lub oleju w
Pojazdach;

oddalenie si¢ od pojazdu, ktorego silnik jest w ruchu oraz postoj na pracujacym silniku;
parkowanie Pojazdow nie w petni sprawnych, w szczegdlnosci z nieszczelnymi
uktadami paliwowymi lub chtodzenia;

przebywanie oséb nieupowaznionych;

prowadzenie dziatalnosci badz akcji marketingowych, promocyjnych, reklamowych;

przeprowadzanie zbidrek, ankiet;

D

przebywanie w czasie przekraczajagcym ten, ktéry jest konieczny do pozostawienia

lub wyjazdu Pojazdu z Parkingu.
6. Korzystajacemu z Parkingu naruszajagcemu zasady korzystania z Parkingu okreslone



niniejszym Regulaminem, w szczeg6lno$ci wskazanych w ust. 2-5 powyzej, moze zostaé
naliczona optata dodatkowa w wysokosci:

a) 500 PLN — wobec Korzystajacego nieb¢dacego konsumentem,

b) 150 PLN — wobec Korzystajacego konsumenta,
zwana dalej “Optatg Dodatkowa”).
Wijazd lawety na teren Parkingu i strefy KNF moze odby¢ si¢ wytacznie po wczesniejszym
poinformowaniu Biura Parkingu o takim zamiarze. Biuro Parkingu wydaje stosowne
o$wiadczenie, ktore zobowigzani sg wypetni¢ wilasciciel lub posiadacz Pojazdu
obstugiwanego przez lawete oraz kierowca lawety. Nieuprawniony wjazd lawety na teren
Parkingu, bez wczesniejszego zgloszenia i uzyskania zgody Biura Parkingu, stanowi
naruszenie Regulaminu i PLW jest uprawniony do naliczenia kierowcy lawety tego tytutu
kary regulaminowej w wysokosci 500 PLN oraz bedzie traktowany jako proba kradziezy
pojazdu 1 moze skutkowac¢ podjgciem stosownych dziatan zapobiegawczych przez PLW.
Postanowienia § 2 ust. 4 Regulaminu stosuje si¢ odpowiednio.
W Biurze Parkingu dostepne jest urzadzenie rozruchowe typu booster. Korzystajacy z
Parkingu moze wypozyczy¢ booster po pozostawieniu kaucji zwrotne] w wysokosci 500 zt.
W przypadku uszkodzenia, zniszczenia lub zagini¢cia urzadzenia kaucja nie podlega
ZWIotowi.
Korzystanie z tadowarki do samochodu elektrycznego nie zwalnia z obowiazku optacenia
Optaty za parkowanie. PLW przyznaje nastepujace rabaty na Optaty za parkowanie Pojazdow
tadowanych elektrycznie:

a) ladowanie o mocy 20—40 kW — 30 minut parkowania gratis,

b) ladowanie o mocy powyzej 40 kW — 60 minut parkowania gratis.
W celu skorzystania ze znizki na Optaty za parkowanie nalezy:

a) dokonac¢ ptatnosci za tadowanie w aplikacji ELOCITY,

b) wygenerowac fakture,

c) przesta¢ fakturg na adres: recepcjaparkingu@airport.wroclaw.pl,

d) udac si¢ do Biura Parkingu w terminalu w celu walidacji biletu parkingowego.
PLW moze dochodzi¢ odszkodowania przekraczajacego wysokos$¢ Optaty Dodatkowej
zastrzezonej w niniejszym Regulaminie a dodatkowo - na zasadzie art. 670 § 1 Kodeksu
cywilnego - zablokowa¢ pojazd do czasu uiszczenia tej optaty. W sytuacji, gdy Pojazd stwarza
zagrozenie dla bezpieczenstwa, utrudnia korzystanie z Parkingu innym Korzystajacym lub
powoduje badz moze powodowac uszkodzenie infrastruktury Parkingu (np. parkowanie w
miejscu zastrzezonym dla osob uprzywilejowanych, dostaw, stuzb technicznych lub
ratunkowych oraz po uptywie dopuszczalnego czasu parkowania), PLW dodatkowo ma
prawo zgodnie ze swoja decyzja wezwac lawete oraz usuna¢ Pojazd z Parkingu lub
odholowac¢ pojazd do strefy Parkingu umozliwiajacej jego zgodne z przepisami i bezpieczne
przechowywanie, na koszt i ryzyko wiasciciela/ posiadacza Pojazdu. Usunigcie Pojazdu moze
zosta¢ dokonane bez uprzedniego zawiadomienia wiasciciela lub uzytkownika Pojazdu.
Informacja o miejscu przechowywania Pojazdu udzielana jest przez Biuro Parkingu.
Optata Dodatkowa, ktora nie zostata doliczona do Optaty za parkowanie oraz oplata za
wezwanie, ustuge lawety 1 koszty przechowania Pojazdu Korzystajagcy ma obowiazek uisci¢
poprzez dokonanie wptaty w Biurze Parkingu niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w
terminie do 7 dni od zaistnienia zdarzenia uzasadniajgcego naliczenie Oplaty.
W uzasadnionych przypadkach oraz zgodnie z przepisami prawa, nieoptacone optaty moga
by¢ dochodzone na drodze postgpowania windykacyjnego z wykorzystaniem danych
wiasciciela Pojazdu uzyskanych z Centralnej Ewidencji Pojazdow i Kierowcow (CEPiK). W
uzasadnionych przypadkach wynikajacych z przepisow prawa Korzystajacy z Parkingu
moze zosta¢ dodatkowo obcigzony kosztem pozyskania danych wtasciciela Pojazdu z
CEPiK w wysokosci przewidzianej w § 3 rozporzadzenia Ministra Spraw Wewnetrznych i



Administracji z dnia 9 listopada 2015 r. w sprawie optaty za udostepnienie danych z
centralnej ewidencji kierowcow, a w razie zasadzenia przez sad powszechny naleznosci
przystugujacej PLW zgodnie z Regulaminem, takze ewentualnymi kosztami postegpowania
sagdowego 1 egzekucyjnego.

§6
Reklamacje, skargi, wnioski

Reklamacje, skargi lub wnioski mozna zglasza¢ drogg internetowg (w szczegdlnosci za
posrednictwem formularza dostgpnego pod adresem https://parking-
reklamacje.airport.wroclaw.pl), osobi$cie w Biurze Parkingu lub wysyltajac list na adres PLW
(§ 1 ust.2). PLW rozpatrzy reklamacj¢ w ciggu 14 dni od daty otrzymania reklamac;ji.

W przypadku, gdy reklamacja, skarga lub wniosek nie moze zosta¢ rozpoznana ze wzgledu
na brak wystarczajacych informacji, Korzystajacy jest wzywany do uzupelnienia tych brakow
w ciggu kolejnych 5 dni. W przypadku nieuzupetienia informacji w powyzszym terminie
reklamacja, skarga lub wniosek pozostanie bez rozpoznania.

W przypadku reklamacji dotyczacej btednie/niewtasciwie pobranej optaty, PLW dokona
zwrotu platnosci przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego uzyt Korzystajacy,
chyba ze Korzystajacy wyraznie zgodzit si¢ na inny sposéb zwrotu, ktory nie wigze si¢ dla
niego z zadnymi kosztami.

§7

Ochrona danych osobowych

Administratorem danych osobowych Korzystajacego z Parkingu 1 systemu parkingowego,
zbieranych w celu zawarcia umowy i §wiadczenie Ustugi 1 korzystania z Miejsca
Parkingowego jest wiasciciel Parkingu. Przetwarzanie danych osobowych odbywa si¢ na
zasadach okreslonych w Zataczniku nr 3 — Klauzula informacyjna PLW do niniejszego
Regulaminu.

W budynku Centrum oraz na terenie nieruchomosci, na ktérej Centrum jest posadowione,
stosowane sg srodki techniczne umozliwiajace rejestracje obrazu (,,Monitoring”). Monitoring
obejmuje w szczego6lnosci Parking 1 Drogi Wewnetrzne oraz System Parkingowy na jego
terenie. Administratorem danych w przypadku Monitoringu Parkingu jest Wtasciciel
Parkingu. Szczegdty dotyczace przetwarzania danych osobowych w zwiazku z
Monitoringiem sg dost¢pne na terenie Centrum, m.in. w okolicy wejscia gldownego.

§8

Postanowienia koncowe

Wiasciciel Parkingu zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. Informacja o
zmianie Regulaminu zostanie opublikowana co najmniej 7 dni przed jej wejsciem w zycie w
widocznym miejscu na terenie Parkingu oraz na stronie internetowej Centrum. Zmiany
Regulaminu nie bedg dziata¢ wstecz i nie naruszaja praw nabytych przez korzystajacych z
parkingu przed dniem wejs$cia zmian w zycie.

Faktury VAT na Zadanie nabywcy ustugi wystawia si¢ zgodnie z obowigzujacymi przepisami


https://parking-reklamacje.airport.wroclaw.pl/
https://parking-reklamacje.airport.wroclaw.pl/

Ustawy o podatku od towardw i ushug.
3. Integralng czes$cig Regulaminu sg nastepujace zataczniki:
a) Zalacznik nr 1 — Plan Parkingu;
b) Zatacznik nr 2 — Cennik;
c) Zalacznik nr 3 - Skrécony Regulamin;
d) Zalacznik nr 4 — Klauzula informacyjna PLW.
4. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 10.07.2026 roku.



Zalacznik nr 1 — Plan Parkingu

Terminal pasazerski

PARKING
DLUGOTERMINOWY

9 Biuro parkingu

Wijazd przez strefg
KISS & FLY.
99 VIP, TAX|, Rent a car

Strefa parkowania
do 15 minut

Strefa parkowania
godzinowego

PARKING
GODZINOWY Strefa TAXI

o wjazd: TAXI, Rent a car
N ; Strefa KISS & FLY
H 4 . 10 min bezpiatnie
'0 do 3 wjazdow dziennie
LI Miejsca dla oséb

ue% Z niepetnospraw-
nosciami

Parking
pracowniczy

i\ Platnosc kartg
Y igotéwka

WROCLAW CENTRUM . S3, DK94

AUTOSTRADOWA OBWODNICA WROCLAWIA A8 oh LUBIN,

AUTOSTRADA A4, S5, S3 W ZIELONA GORA %) tadowarka
samochodowa

) Platnosc¢ karta



Zalacznik nr 2 - Cennik

STREFA

KROTKIEGO POSTOJU
KISS&FLY ZONE

e 10 min  perelatnie - 3 wiazdy na dobe
e 20 min 20 PN
Kasde nastepne 10 min 10 rin

CENNIK PARKINGU

G viP ABC D

CODIINOWY DLUCOTERMINOWY

Kadderotpoaste M min.do2eode  Fpw 15mn 9 e 9 P
Kadda kolejna rozpacagta godzina 8rm 15 en 9 e 9 e

1 2. uwincawisn  210pn 210pn 150 v 99 pun

R PR PR PLCLT E [

2-6 rmﬁlmm +90rn +90pn  +55 pun +45E
ek i 289 PN
7-8 % 709ew 709rn 429 pn 319 pn
9 710pin 710en 430 rn 320 pun
el e e +80rn +80rn +50 pv +15 v
14-15 = 1039 pin 1039 en 649 piv 389 pin
16 &= 1040 pixv 1040 2w 700 piw 390 pin

T +60pn +60rn #50pm  +25pin



Zalacznik nr 3 - Skrocony regulamin

[99)

7.

SKROCONY REGULAMIN PARKINGU

Parking zarzadzany przez PORT LOTNICZY WROCLAW S.A. Parking nie jest strzezony i
nie posiada zabezpieczen przed dostgpem osob trzecich PORT LOTNICZY WROCLAW
S.A. nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody z tytutu kradziezy, utraty lub zniszczenia
pojazdu, jak i rzeczy pozostawionych w pojezdzie.
Wijazd na teren parkingu nastepuje za pobraniem biletu, przy uzyciu karty abonamentowej, za
pomoca rejestracji lub po zeskanowaniu kodu QR.
Na terenie parkingu obowigzuja znaki drogowe oraz przepisy kodeksu drogowego.
Warunki korzystania z najmu miejsc parkingowych:

e Ustuga platnego parkowania w systemie abonamentowym, godzinowym 1

rezerwacyjnym.

Optata za parkowanie nastepuje przed wyjazdem z parkingu lub strefy KNF w
przeznaczonych do tego urzgdzeniach, w biurze parkingu lub przez strone internetowg
Warunki korzystania z parkingu:

a) Pojazdy wolno parkowac tylko na wyznaczonych miejscach postojowych.

b) Parkowanie na liniach wyznaczajacych miejsca parkingowe jest niedozwolone.

¢) Na miejscach dla oséb niepelnosprawnych moga parkowa¢ wylacznie pojazdy do tego
uprawnione.

d) Niedozwolone jest parkowanie na miejscach =zastrzezonych dla okreslonych
uzytkownikéw oraz w miejscach objetych ograniczeniami czasowymi, z naruszeniem
obowigzujacego oznakowania.

e) Zabrania si¢ parkowania na pasa ruchu, wjazdach, wyjazdach, przejazdach, przej$ciach
dla pieszych, chodnikach, terenach zielonych oraz innych miejscach
nieprzeznaczonych do postoju pojazdow.

f) Zabrania si¢ wyjazdu z parkingu bez uiszczenia wymaganej oplaty parkingowe;.

g) Zabrania si¢ recznego podnoszenia szlabanéw oraz przejazdu przez szlaban bez
wymaganej autoryzacji w systemie parkingowym.

h) Zabrania si¢ niestosowania do oznakowania drogowego, w szczegoélnosci wjazd na
obszary oznaczone znakami ,,Zakaz wjazdu” lub ,,Zakaz ruchu”.

1) Zabrania si¢ przekazywania osobom trzecim biletow parkingowych oraz kart
abonamentowych.

j) dedykowanych konkretnemu uzytkownikowi lub firmie

Zasady bezpieczenstwa:
e Nalezy bezwzglednie przestrzega¢ znakéw drogowych 1 informacyjnych oraz ograniczen
predkosci.
e Obowigzuje zakaz parkowania dla pojazdow dostawczych oraz samochoddéw z
przyczepami.
e Na terenie parkingu obowiazuje predkos$¢ do 20 km/h.
e Na terenie parkingu zabronione jest:
a) palenie i uzywanie otwartego ognia oraz picie alkoholu;
b) magazynowanie paliw, substancji fatwopalnych 1 pustych pojemnikow po paliwie;
c) tankowanie pojazdow;
d) naprawianie, mycie, odkurzanie pojazdow, wymiana ptynow, paliwa lub oleju
e) pozostawienie pojazdu z wlaczonym silnikiem;
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f)

g)
h)

9.

10.

11.

12.

parkowanie pojazdéw z nieszczelnymi uktadami;

przebywanie osdb nieupowaznionych;

przebywanie w czasie przekraczajacym ten, ktory jest konieczny do pozostawienia
pojazdu

Nieprzestrzeganie wskazanych powyzej w punkcie 6 skroconego regulaminu warunkow
korzystania z parkingu i1 zasad bezpieczenstwa podlega oplacie porzadkowej w
wysokosci 500 PLN (w przypadku konsumentdow w wysokosci 150 PLN) i/lub
zablokowaniu pojazdu do czasu uiszczenia tej oplaty na zasadzie art. 670 § 1 Kodeksu
cywilnego.

W przypadku gdy pojazd stwarza zagrozenie, utrudnia korzystanie z parkingu lub moze
powodowac uszkodzenie infrastruktury, zarzadca ma prawo odholowa¢ pojazd na koszt
wiasciciela.

Wjazd lawety wymaga wczesniejszego zgloszenia do Biura Parkingu.Nieuprawniony
wjazd podlega karze 500 PLN i moze zosta¢ uznany za probe kradziezy pojazdu.

Pelny regulamin parkingu dostepny jest na kazde zyczenie klienta w biurze parkingu, na
stronie www.airport.wroclaw.pl lub na stronie po zeskanowaniu QR kodu.

12


http://www.airport.wroclaw.pl/

Zalacznik nr 4- Klauzula informacyjna PLW.

OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

Wobec faktu, iz korzystanie z Parkingu moze si¢ taczy¢ z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych
prosimy o zapoznanie si¢ z informacjami dotyczacymi przetwarzania Danych Osobowych.

1.

Administratorem Pani/Pana danych jest Port Lotniczy Wrocltaw S.A z siedzibg we
Wroctawiu przy ul. Granicznej 190. Z Administratorem mozna si¢ skontaktowa¢ pod
adresem e-mail: office@airport.wroclaw.pl lub telefonicznie pod numerem: 71 3581100.
Administrator powotal Inspektora Ochrony Danych z ktérym mozna skontaktowaé si¢ pod
adresem e-mail: iod@airport.wroclaw.pl lub listownie na adres wskazany powyzej.
Panstwa dane osobowe beda przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit b, ¢ oraz f RODO w
nastepujacych celach:

a. $wiadczenia ustug parkingowych, w tym zawarcia i realizacji umowy najmu miejsca
parkingowego, w tym identyfikacji pojazdu 1 Uzytkownika przy wjezdzie i wyjezdzie
oraz obstugi biletu parkingowego i rezerwacji online,

b. rozliczenia i zafakturowania ustug parkingowych oraz wywigzania si¢ z obowigzkow
wynikajacych z przepisbw prawa, w szczeg6élnosci przepisoOw podatkowych 1
rachunkowych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO),

c. przeprowadzenia postgpowania reklamacyjnego (o ile dotyczy),

d. zapewnienia bezpieczenstwa ruchu na terenie parkingu, ochrony mienia
Administratora 1 innych osob, kontroli dostepu oraz przeciwdziatania naduzyciom 1
wykroczeniom na terenie parkingu, w tym przy wykorzystaniu systemu
rozpoznawania numerow rejestracyjnych (LPR) oraz wurzadzen systemu
parkingowego,

e. dochodzenia lub obrony przed ewentualnymi roszczeniami zwigzanymi z
korzystaniem z parkingu,

f. do celow statystycznych w ramach prawnie dozwolonego i uzasadnionego interesu
administratora danych osobowych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO)

W zwigzku z korzystaniem z parkingu przetwarzane moga by¢ w szczegolnosci nastgpujace
dane: imi¢ 1 nazwisko (jezeli zostang podane lub wynikajg z dokumentéw rozliczeniowych),
dane kontaktowe (np. adres e-mail, numer telefonu) podane przy rezerwacji online, numer
rejestracyjny pojazdu, numer biletu parkingowego, data i godzina wjazdu oraz wyjazdu,
numer miejsca/postoju, dane dotyczace dokonanych ptatnosci (w zakresie niezbednym do
rozliczenia transakcji), a takze zapis obrazu pojazdu w zwigzku z dziataniem kamer systemu
LPR, o ile umozliwia on identyfikacj¢ osoby fizyczne;.

Panstwa dane osobowe beda przechowywane jedynie przez okres niezbedny do prawidtowe;j
realizacji powyzszych celow, a po ich zrealizowaniu przez okres wymagany przepisami
prawa, w tym przepisami dotyczacymi odpowiedzialno$ci cywilnej oraz przepisami
podatkowymi i rachunkowymi, a takze przez okres przedawnienia ewentualnych roszczen
zwigzanych z korzystaniem z parkingu.

Administrator, zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa, moze by¢ zobowigzany do
udostgpnienia Panstwa danych r6znym podmiotom, w szczegdlnosci wlasciwym organom
publicznym (np. Urzgdowi Lotnictwa Cywilnego, Strazy Granicznej, Policji, organom
skarbowym, sadom), na podstawie i w granicach obowiazujacych przepisow. Do Panstwa
danych moga mie¢ réwniez dostgp podmioty wspotpracujace z Administratorem oraz
podwykonawcy Administratora, w szczeg6lnosci podmioty $wiadczace ustugi: zarzadcze,
serwisowe 1 utrzymania systemu parkingowego i systemu LPR, informatyczne i hostingowe,
pocztowe, kurierskie, bankowe i platnicze, doradcze, finansowe, rachunkowe, podatkowe,
audytorskie i prawne — wytacznie w zakresie niezbednym do realizacji powierzonych im
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zadan.

7. Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, ale moze by¢ konieczne dla
realizacji wybranych celow przetwarzania, w szczegdlnosci zawarcia i wykonania umowy
parkingowej, rozliczenia platnosci lub rozpoznania reklamacji. Brak podania danych moze
uniemozliwi¢ skorzystanie z niektorych funkcjonalnosci systemu parkingowego (np.
rezerwacji online) lub rozpatrzenie reklamacji.

8. W zwiazku z przetwarzaniem przez Administratora Panstwa danych osobowych przystuguje
Panstwo prawo: dostgpu do swoich danych osobowych, ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych z uwagi na Panstwa szczegolng sytuacj¢ — w zakresie, w jakim
podstawa przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO. W celu realizacji powyzszych
uprawnien mogg Panstwo wysta¢ wiadomos¢ na adres: iod@airport.wroclaw.pl Zakres
kazdego z tych praw oraz sytuacje w ktorych mozna z nich skorzysta¢ wynikaja z przepisow
prawa — to, z ktorego z uprawnien mogag Panstwo skorzysta¢ zaleze¢ bedzie migdzy innymi
od podstawy prawnej wykorzystania danych oraz celu ich przetwarzania. Realizacja praw
osoOb, ktorych dane dotyczg jest bezplatna.

9. Panstwa dane osobowe nie bgda podlegaty zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji w
rozumieniu art. 22 RODO, w szczegdlnosci nie bgda wykorzystywane do profilowania
wywotujacego wobec Panstwa skutki prawne lub w podobny sposob istotnie na Panstwa
wplywajace.

10. Panstwa dane osobowe nie sg przekazywane do panstw trzecich (poza Europejski Obszar
Gospodarczy). W uzasadnionych przypadkach Panstwa dane moga zosta¢ przekazane do
organizacji mig¢dzynarodowych lub do panstw trzecich, w szczegdlnosci w zwigzku z
korzystaniem z niektorych ustug informatycznych, serwisowych lub ptatniczych, wytacznie
w zakresie dopuszczonym przepisami prawa oraz przy zapewnieniu odpowiedniego stopnia
ochrony danych, zgodnie z wymogami RODO.

W razie uznania, ze przetwarzanie Panstwa danych odbywa si¢ z naruszeniem przepisow prawa,
przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych
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