Zatacznik 6.1. do SWZ
sprawa 7/2024/NZP

SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(dalej réwniez: ,OPZ")

. PODSTAWOWE ZAGADNIENIA.

Przez $wiadczenie ustugi kontroli bezpieczenstwa nalezy rozumie¢ realizacje czynnosci okreslonych
w krajowych i unijnych przepisach w zakresie ochrony lotnictwa cywilnego oraz ochrony oséb i mienia polegajgcych

na:
a)
b)
c)
w celu

kontroli bezpieczenstwa oséb, bagazu kabinowego, przewozonych przedmiotéw i bagazu rejestrowanego w
tym ptyndéw, aerozoli i zeli;

kontroli bezpieczehstwa poczty i materiatdw przewoznika lotniczego, zaopatrzenia poktadowego
i zaopatrzenia portu lotniczego;

prowadzenia kontroli dostepu w porcie lotniczym i patroli;

okreslenia prawnej mozliwosci dopuszczenia oséb i przedmiotow do strefy zastrzezonej lotniska oraz ich

przewozu drogg lotnicza.

1. Do najwazniejszych wymogoéw jakie Wykonawca musi spetni¢ w celu nalezytego wykonania ustugi nalezg w
szczegolnosci:

)

realizacja zadan zgodnie z ustawg o ochronie oséb i mienia z dnia 22.08.1997 r. (tj. Dz.U. z 2021 poz. 1995),
a w szczegolno$ci zgodnie z art. 36. 1. tej ustawy;

obowigzek spetnienia wymogow okreslonych w ustawie z dnia 22.08.1997 r. o ochronie o0s6b
i mienia, w szczegolnosci w art. 22a i 22b ww. ustawy;

realizacja zadan zgodnie z Ustawg Prawo Lotnicze z dnia 03.07.2002 r. (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2110.), a
w szczegolnosci zgodnie art. 186b. ust. 1 pkt. 1), art. 186b. ust. 5) oraz art. 186f ust. 1i2

obowigzek zapewnienia do realizacji przedmiotu zamdéwienia kadry (oséb) posiadajgcej kwalifikacje i
uprawnienia wymagane do realizacji ustugi kontroli bezpieczenstwa przepisami prawa, w iloSci
zapewniajgcej nalezyte wykonanie ustugi.

obowigzek zapewnienia odpowiedniej ilosci pracownikow (kadry) obojga pici gwarantujacej zatozong
przepustowos$¢ ciggéw kontroli bezpieczenstwa w kazdym punkcie/ciggu kontroli bezpieczenstwa do
wykonywania kontroli bezpieczenstwa manualnej, zgodnie z obowigzujacymi przepisami;

obowigzek zapewnienia dodatkowej kontroli bezpieczenstwa pasazeréw i bagazu lotow wysokiego ryzyka,

obowigzek posiadania przez osoby swiadczgce ustuge kontroli bezpieczenstwa dostgpu do informacii
niejawnych, co najmniej o klauzuli ,ZASTRZEZONE”;

obowigzek opracowania i przedstawienia do akceptacji Zamawiajgcego szczegoétowego systemu kontroli,
jakosci pracy na stanowiskach kontroli bezpieczenstwa, w zakresie realizacji ustugi kontroli bezpieczenstwa
(w zakresie: jakosci obstugi klienta, przepustowosci ciagdéw, reakcji na skargi);

obowigzek realizowania wspdlnie z Zamawiajgcym instruktazy dla oséb $Swiadczacych ustuge kontroli
bezpieczenstwa; czestotliwos¢, przewidywany czas trwania instruktazy oraz ich zakres zostang uzgodnione
pisemnie (tj. co najmniej w drodze e-mail przez osoby wyznaczone do koordynowania/zarzadzania umowag)
przez Zamawiajgcego i Wykonawce;

obowigzek niezwtocznego dostosowania sie Wykonawcy do zmian wynikajgcych ze zmian przepiséw prawa
(krajowego i unijnego) w  zakresie  ochrony lotnictwa  cywilnego oraz  procedur
z tym zwigzanych, powstatych lub wchodzacych w zycie w trakcie trwania umowy;

obowigzek $cistej wspoipracy ze Stuzbg Celng - Skarbowg w wykonywaniu przez nig statutowych zadan
kontrolnych zwigzanych z przemieszczaniem os6b i towardw;

obowigzek niezwtocznego udostepniania dokumentacji potwierdzajacej kwalifikacje pracownikow
Swiadczacych ustuge kontroli bezpieczehstwa uprawnionym podmiotom, w tym pracownikom Urzedu
Lotnictwa Cywilnego (dalej: ,ULC”), funkcjonariuszom Strazy Granicznej (dalej: ,SG”) i Zamawiajgcego -
wynikajgcych z nadzoru;

obowigzek realizacji polecen uprawnionych podmiotéw, w tym pracownikéw ULC, funkcjonariuszy SG i
Zamawiajgcego - wynikajgcych z nadzoru;

obowigzek poddawania sie czynnosciom kontroli, jakosci (KPKJ) realizowanych przez

Zamawiajgcego, SG i ULC;

obowigzek zapewnienia biezgcego nadzoru nad osobami Swiadczacymi ustuge kontroli bezpieczenhstwa;

obowigzek zastosowania sie, jezeli Zamawiajacy i/lub SG odmdwi dopuszczenia oséb/osoby do swiadczenia
ustugi kontroli bezpieczenstwa, do czego Zamawiajgcy i SG sg uprawnieni, na koszt Wykonawcy, w
przypadku braku spetnienia wymogoéw formalnych wynikajacych z przepiséw w zakresie ochrony lotnictwa
cywilnego;

obowigzek pisemnego (w rozumieniu jak w lit. i powyzej) informowania Zamawiajgcego
o wszelkich zmianach w statej obsadzie kadrowej na lotnisku przed dopuszczeniem osoby do $wiadczenia
ustugi kontroli bezpieczenstwa z co najmniej 7 — dniowym wyprzedzeniem;

zapoznawania i szkolenia podlegtych pracownikéw w zakresie obowigzujgcych w PLW S.A.

zarzadzen, regulaminéw, procedur, w tym procedur z zakresu ochrony lotnictwa cywilnego;
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s) obowigzek wspdtpracy z Zamawiajagcym, SG i ULC;

t) ponoszenie wobec Zamawiajgcego i podmiotéw  trzecich  odpowiedzialnosci  materialnej
i stuzbowej z tytutu niewtasciwej realizacji powierzonych zadan;

u) obowigzek zawarcia (posiadania) przez Wykonawce umowy ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej
(deliktowej i kontraktowej) w  zwigzku z prowadzong  dziatalno$cig = gospodarczg
w zakresie ochrony lotnictwa cywilnego w PLW S.A. na zasadach i w zakresie (w tym dotyczgcym minimalnej
sumy ubezpieczenia) okreslonym w Rozporzadzeniu Ministra Finanséw z dnia 04.10.2012 r. w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnoSci cywilnej przedsiebiorcy ubiegajgcego sie o zawarcie
Umowy na prowadzenie dziatalno$ci w zakresie ochrony lotnictwa cywilnego w portach lotniczych (Dz. U. z
2012 r. poz. 1123), wydanym na podstawie art. 22a ust. 2 ustawy o ochronie 0s6b i mienia;

v) obowigzek wyposazenia sie przez Wykonawce we wtasnym zakresie i na wiasny koszt w srodki tgcznosci
umozliwiajgce komunikowanie sie¢ Wykonawcy (kadry Wykonawcy) w systemie TETRA ze stuzbami
portowymi za pomocg radiotelefonéw kompatybilnych z uzywanymi przez Zamawiajgcego, tj. z radiotelefon
przenosny Motorola MTP850. Zamawiajgcy bezptatnie zapewni konfiguracje radiotelefondéw;

Obowigzki, o ktérych mowa w pkt. 1 muszg by¢ zapewnione i wykonane na podstawie i zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami dotyczacymi ochrony lotnictwa cywilnego oraz wewnetrznymi przepisami
Zamawiajgcego, a w szczegolnosci Programu Ochrony Lotniska i Planu Ochrony, a takze zgodnie z przepisami
dotyczacymi ochrony osoéb i mienia;

Zamawiajgcy przed rozpoczeciem s$wiadczenia ustugi kontroli bezpieczehstwa we wskazanym terminie
przeprowadzi udokumentowane szkolenie oséb $wiadczacych ustuge kontroli bezpieczehnstwa w zakresie:

a) obslugi sprzetu stuzacego do kontroli bezpieczenstwa, oceny sprawnosci urzadzen zgodnie
z zaleceniami producenta urzgdzen; Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego przekazywania
informacji o ewentualnych usterkach Zamawiajgcemu;

b) procedur z =zakresu ochrony lotnictwa cywilnego obejmujgcych ustuge kontroli bezpieczenstwa
obowigzujacych w PLW S.A.

Na czas $wiadczenia ustugi Zamawiajgcy udostepni Wykonawcy urzadzenia niezbedne do realizacji ustugi
kontroli bezpieczenstwa tj.: Bramka WTMD, urzadzenia RTG, EDS i SMD, urzadzenia do kontroli ptyndw,
urzadzenia ETD, itp. wraz z materiatami eksploatacyjnymi (paski do zbierania prébek s$ladowych ilosci
materiatéw wybuchowych oraz rekawiczek gumowych).

Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywania urzadzen, o ktérych mowa w pkt. 4, w stanie pozwalajgcym na
prawidiowg realizacje ustugi. W przypadku stwierdzenia wadliwego dziatania tych urzgdzen, Wykonawca
zobowigzany jest niezwiocznie powiadomic o] tym fakcie Zamawiajgcego,
a wyznaczone zadania objete przedmiotem zaméwienia wykona zgodnie z krajowymi i unijnymi regulacjami
prawnymi w zakresie ochrony lotnictwa cywilnego.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za uszkodzenia lub zniszczenia powstate w wyniku niewlasciwej
lub niezgodnej z instrukcjg uzytkowania obstugi udostepnionych mu urzadzen, o ktérych mowa w pkt. 4
(odpowiedzialno$¢ obejmuje: wszelkie uszkodzenia mechaniczne i fizyczne, w tym zalanie sprzetu).

Wykonawca ma prawo do testowania urzgdzen, o ktérych mowa w pkt. 4 wykorzystywanych do $wiadczenia
ustugi kontroli bezpieczenstwa wytgcznie pod nadzorem wyznaczonego przedstawiciela Zamawiajgcego.

Wykonawca ma obowigzek zitozenia kompletnej dokumentacji niezbednej do uzyskania czasowych kart
identyfikacyjnych PLW S.A. oraz kart systemu kontroli dostepu, zgodnie z obowigzujagcg w Porcie Lotniczym
Wroctaw S.A. ,Instrukcjg Przepustkowg Portu Lotniczego Wroctaw”, najpézniej do

7 dnia po rozpoczeciu $wiadczenia ustugi.

Warunkiem ofrzymania i posiadania czasowej karty identyfikacyjnej PLW S.A. jest przejscie
z wynikiem pozytywnym rozszerzonego sprawdzenia przesztosci, o ktorym mowa w art. 189c ust. 1. Ustawy
Prawo Lotnicze z dnia 03.07.2002 r. (t. j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2110.),, a takze odbycia szkolen, o ktérych mowa
w ,Instrukcji Przepustkowej Portu Lotniczego Wroctaw.

Koszty zwigzane wydawaniem i uzytkowaniem kart identyfikacyjnych, kart SKD, przepustek oraz zezwolen
wydawanych przez Port Lotniczy Wroctaw S.A., a takze optat za szkolenia prowadzone przez PLW S.A. zostaly
okreslone w Zarzgdzeniu w tym zakresie,

Koszt przeprowadzenia rozszerzonego sprawdzenia przesziosci dla oséb rekrutowanych do pracy lub
zatrudnienia w stuzbie ochrony lotniska jest tozsamy z kosztem za ztozenie wniosku o wydanie czasowej karty
identyfikacyjne i karty SKD PLW S..A.

Zamawiajgcy dopuszcza swiadczenie ustugi przez pracownikéw Wykonawcy w strefie zastrzezonej PLW S.A.
nieposiadajgcych czasowej karty identyfikacyjnej PLW S.A na okres niezbedny do jej otrzymania (do 30 dni),
pod warunkiem zfozenia przez pracownikdw Wykonawcy kompletnej dokumentacji niezbednej do uzyskania
czasowych kart identyfikacyjnych PLW S.A. oraz kart systemu kontroli dostepu, zgodnie z obowigzujgcg w PLW
S.A. ,Instrukcjg Przepustkowg Portu Lotniczego Wroctaw”, a takze po odbyciu szkolen, o ktérych mowa w pkt.
9. i posiadajgcym wazne rozszerzone sprawdzenie przesztosci.

Kontrola bezpieczenstwa powinna by¢ realizowana réwniez w oparciu o niepisane zasady wynikajgce z kultury
osobistej, higieny i wspoétzycia spotecznego. Osoby wykonujgce zadania zwigzane z ustugg kontroli
bezpieczenstwa cechowaé powinien wysoKi poziom kultury osobistej,
a Wykonawca powinien doktada¢ wszelkich staran (poprzez wdrazanie narzedzi motywacji kadry, szkolenia itp.),
aby ten poziom stale byt wysoki.

Wspétpraca pomiedzy Zamawiajgcym a Wykonawcg powinna sie ksztattowa¢ w ukfadzie partnerskim,
jednoczesnie to Zamawiajgcy jest podmiotem decydujgcym o wizerunku lotniska i ma prawo wptywu na
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pracujgce na jego rzecz podmioty (przy zachowaniu praw i obowigzkéw stron wynikajacych z zawartych umow)
w celu zabezpieczenia realizacji swojej polityki zwigzanej z wizerunkiem.

Zamawiajgcy (poprzez Pion Ochrony PLW S.A.) bedzie miat istotny wptyw na mozliwos$¢ realizowania przez
poszczegolnych pracownikéw Wykonawcy zadan w punkcie/ciagu kontroli bezpieczenstwa. Ingerencja w ten
aspekt wspétpracy nastepowac bedzie na podstawie oceny przedstawionego przez Wykonawce kandydata pod
katem spetnienia przez niego ustawowych wymogéw formalno-prawnych oraz zasad wynikajgcych z niniejszego
OPZ.

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ kontroli stanu psychofizycznego osoby $wiadczacej ustuge kontroli
oraz podejmowania decyzji popartych dowodami stuzb ochrony i Zamawiajgcego, dotyczgcych koniecznosci
odsuniecia osoby wykonujgcej ustuge kontroli od wykonywania zadan w punkcie kontroli bezpieczenstwa.

Za uzasadnione przypadki odsunigecia osoby $wiadczgcej ustuge kontroli od wykonywania czynno$ci w punkcie
kontroli bezpieczenstwa nalezy uznac:

a) stan wskazujgcy na spozycie alkoholu lub innego podobnie dziatajgce $rodka,

b) niewtasciwa postawa (zachowanie odbiegajace od ogdlnie przyjetych zasad wspoizycia spotecznego
oraz kultury osobistej) wobec pasazera oraz przetozonego lub
wspotpracownikow,

c) notoryczne spdznienia - opdznione rozpoczecie pracy,

d) nienalezyte wykonywanie pracy,

e) lekcewazenie obowigzujgcych na lotnisku zarzgdzen, instrukcji i decyzji,

f) nieefektywne realizowanie przydzielonych zadan (wptyw na przepustowos¢ w ciggu/punkcie kontroli
bezpieczenstwa),

g) brak umiejetnosci pracy w grupie,

h) zaktécanie porzadku publicznego,

i)  brak spetnienia wymogéw formalno-prawnych do wykonywania zadan bedacych przedmiotem umowy,

j)  niewfasciwe lub niezgodne z przepisami, a takze procedurami PLW S.A. wykonywanie obowigzkow
stuzbowych,

k) natozenie na Wykonawce kar okreslonych w Umowie, ktérych podstawg jest niewtasciwe wykonanie
obowigzkow przez pracownika (fakultatywnie);

1) inne przewinienia, ktére majg negatywny wptyw na realizacje ustugi;

Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ prawng i finansowg z tytulu zgtaszanych przez ULC, SG
i Zamawiajgcego nieprawidtowosci z tytutu wykonywanego nadzoru.

Il. TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA.

Swiadczenie bedzie wykonywane przez okres 24 miesiecy, zgodnie z dokumentacjg przetargowg
i umowa.

lll. OSOBY.

1.

Zamawiajgcy wymaga, aby przez caty okres $wiadczenia ustugi kontroli bezpieczenstwa byta realizowana

przez kadre posiadajgcg wazne kwalifikacje i uprawnienia wymagane przepisami prawa dotyczgcymi kontroli

bezpieczenstwa, kontroli dostepu. W szczegdlnosci Wykonawca zobowigzany jest do zatrudniania kadry

posiadajgcej wazne:

a) rozszerzone sprawdzenie przesztosci;

b) uprawnienia do prowadzenia kontroli bezpieczenstwa;

c) szkolenie osob przeprowadzajgcych kontrole dostepu w porcie lotniczym oraz nadzoru i patroli;

d) szkolenie dla oséb bezposrednio nadzorujgcych osoby stosujace srodki kontroli w zakresie ochrony (dot.
koordynatora);

e) wpis na liste kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej,

f) legitymacje osoby dopuszczonej do posiadania broni (co najmniej w wymiarze wskazanym warunkami
udziatu w postepowaniu),

g) szkolenie z zakresu bezpiecznego transportu materiatéw niebezpiecznych drogg powietrzna,

h) upowaznienie do informacji niejawnej do klauzuli ,zastrzezone” oraz zaswiadczenia
o przebytym szkoleniu w zakresie ochrony informacji niejawnych.

Wykonawca zobowigzany jest przez caty okres realizacji ustugi do przechowywania w miejscu $wiadczenia

ustugi dokumentacji pracownikéw potwierdzajacej kwalifikacje, o ktérych mowa w pkt. 1 (kopie potwierdzone

za zgodnos¢ z oryginatem).

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia odpowiednio wykwalifikowanego personelu do zapewnienia
obsady osobowej koniecznej do obstugi w okresach:

a) od poczatku maja do konca wrzesnia danego/kazdego roku wymiarem podstawowym zlecenia jest
praca:
- 3 ciggow kontroli bezpieczenstwa oséb i bagazu, lub

- 2 ciggéw kontroli bezpieczenstwa osoéb i bagazu oraz 1 ciggu/punktu kontroli bezpieczenstwa bagazu
rejestrowanego.

b) od poczatku pazdziernika do konca kwietnia danego/kazdego roku wymiarem podstawowym zlecenia
jest praca:

- 2 ciggow kontroli bezpieczenstwa osoéb i bagazu, lub
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- 1 ciggu kontroli bezpieczenstwa oséb i bagazu oraz 1 ciggu/punktu kontroli bezpieczenstwa
bagazu rejestrowanego.

W okresach, o ktérych mowa pkt. 3 mozliwe jest zlecenie nadgodzin na 1 lub 2 ciggach kontroli bezpieczenstwa
(od 1 do 8 h na kazdym z dwdch ciggow).

Do obstugi kazdego punktu kontroli bezpieczenstwa (ciggu) konieczna jest obsada trzyosobowa pracownikéw
posiadajgcych wazne kwalifikacje i uprawnienia, o ktérych mowa w pkt. 1 w momencie rozpoczecia
Swiadczenia ustugi oraz przez caty okres realizacji ustugi,

Przy planowaniu obsady osobowej w okresie o ktérym mowa w pkt. 3 lit. a Wykonawca zapewnia, ze posrod
wykwalifikowanego personelu wyznaczy co najmniej 9 oséb posiadajgcych wazne uprawnienia operatora
kontroli bezpieczenstwa 11.2.3.1 oraz uprawnienia, o ktérych mowa w 11.2.3.5 zat. do RWK (UE) 2015/1998
Z czego;

a) co najmniej 6 osdb bedzie posiadato wazne uprawnienia operatora kontroli bezpieczenstwa, o ktorych
mowa w pkt. 11.2.3.3 zat. do RWK (UE) 2015/1998;

b) co najmniej 1 osoba bedzie posiadata wazne uprawnienia dla oséb bezposrednio nadzorujgcych
osoby stosujgce srodki ochrony, o ktérych mowa w pkt. 11.2.4. zat. do RWK (UE) 2015/1998;

C) co najmniej 2 osoby bedg posiadaty wazng legitymacje dla os6b dopuszczonych do posiadani broni.
Przy planowaniu obsady osobowej w okresie, o ktorym mowa w pkt. 3 lit. b, Wykonawca zapewnia, ze posrod
wykwalifikowanego personelu wyznaczy co najmniej 6_oséb posiadajacych wazne uprawnienia operatora
kontroli bezpieczenstwa 11.2.3.1 oraz uprawnienia, o ktérych mowa w 11.2.3.5 zat. do RWK (UE) 2015/1998 z
czego;

a) co najmniej 4 osoby bedzie posiadato wazne uprawnienia operatora kontroli bezpieczenstwa, o

ktorych mowa w pkt. 11.2.3.3 zat. do RWK (UE) 2015/1998;
b) co najmniej 1 osoba bedzie posiadata wazne uprawnienia dla oséb bezposrednio nadzorujgcych
osoby stosujgce srodki ochrony, o ktérych mowa w pkt. 11.2.4. zat. do RWK (UE) 2015/1998;

c) co najmniej 2 osoby beda posiadaty wazng legitymacje dla os6b dopuszczonych do posiadani broni.
Obsada osobowa do obstugi jednego ciggu wynosi co najmniej 3 osoby, w przypadku zmniejszenia natezenia
ruchu na danym ciggu/punkcie KB, obsada moze zosta¢ stosowanie zmniejszona do poziomu
gwarantujgcego zapewnienie bezpieczenstwa, decyzje o tym podejmuje do Dowddca Zmiany SOL PLW S.A.
lub Koordynatora KB SOL PLW S.A.

Wymaga sie aby przez caty okres Swiadczenia Wykonawca miat w dyspozycji i zapewnit odpowiednig ilos¢
0s6b, mezczyzn i kobiet zdolnych do wykonania zamoéwienia jako OKB lub OKB koordynator, w tym oséb
posiadajacych legitymacje osoby dopuszczonej do posiadania broni, aby zapewni¢ zastepstwo dla oséb
dedykowanych do realizacji zamoéwienia w wypadku ich niedyspozycji, zakonczenia stosunku pracy, przerw
w czasie pracy, etc. oraz, ze bedg one kierowane na zastepstwo niezwtocznie w celu zapewnienia ciggtosci i
ptynnoéci wykonania zadania przyjetego przez nas do realizaciji.

Na wniosek Wykonawcy, Zamawiajgcy moze zlecie¢ skierowanie dodatkowej osoby z ramienia Wykonawcy
do $wiadczenia ustugi, ponad ilos¢ osob okreslong w cz. Il pkt. 3 w danym dniu i godzinach. Zlecenie to
dotyczy¢ bedzie sytuacji, gdy Wykonawca w zwigzku ze zwiekszonym ruchem pasazeréw w danym dniu i
godzinach nie bedzie miat mozliwosci zapewnienia przerw dla oséb $wiadczacych ustuge. W przypadku
akceptacji przez Zamawiajgcego w/w zlecenia bedzie ono obejmowac:

a) do 10 godzin, przy obsadzie osobowej, o0 ktdrym mowa w pkt. 6

b) do 8 godzin, przy obsadzie osobowej, o ktdrym mowa w pkt. 7
- zlecenie bedzie podlegato optacie jak dla wymiaru czasu podstawowego.

Zamawiajgcy wymaga, aby:

a) Osoby, ktérymi Wykonawca bedzie sie postugiwat przy wykonywaniu ustug stanowigcych przedmiot
zamoOwienia, w catym okresie obowigzywania umowy objete byly wymaganymi prawem
ubezpieczeniami, oraz aby byly niekarane i posiadaly odpowiednie kwalifikacje oraz doswiadczenie,
niezbedne do wykonania ustugi bedacej przedmiotem zamdwienia;

b) Wykonawca przed rozpoczeciem realizacji ustugi oraz w trakcie jej realizacji na kazde wezwanie
Zamawiajgcego zobowigzuje sie przedstawi¢ biezgce dokumenty potwierdzajgce, ze Przedmiot
Umowy jest wykonywany przez osoby zatrudnione przez Wykonawce.

c) W ftrakcje realizacji umowy, Wykonawca kierujgc do realizacji ustugi kontroli bezpieczenstwa inne
osoby niz wykazane przed rozpoczeciem ustugi, zobowigzany jest najpozniej 7 dni przed tym
poinformowac i przekaza¢ Zamawiajgcemu dokumentacje potwierdzajgcg spetnienie wymogow, o
ktérych mowa w pkt.1.

d) Zamawiajgcy wymaga, aby do wykonania Przedmiotu Umowy byt kierowany personel, ktérego
wynagrodzenie za prace jest réwne lub przekracza réwnowartosé wysokosci wynagrodzenia
minimalnego, o ktérym mowa w ustawie z 10.10.2002 o minimalnym wynagrodzeniu za prace (t.j.
Dz. U. z 2020 r. poz. 2207, z 2023 r. poz. 1667).

e) Pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg posiada¢ umiejetnos¢ postugiwania sie jezykiem angielskim
w stopniu komunikatywnym.

f)  Pracownicy Wykonawcy zobowigzani sg cechowac¢ sie wysokg kulturg osobista, schludnos¢ ubioru i
wygladu, ubioér i wyposazenie przyjazne dla pasazera (wymagania co do ubioru okresla czes¢ V pkt.
1 — tabela).

g) Uprawnienia Zamawiajgcego w zakresie kontroli spetnienia przez Wykonawce wymagan, wskazanych
powyzej (lit. a-f) oraz sankgciji z tytutu niespetnienia tych wymagan zostaty okreslone we wzorze umowy,



IV. ORGANIZACJA PRACY

1.

9.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia (Tabela nr 1, Tabela nr 2), odpowiedniej organizacji
pracujgcych osob swiadczacych ustuge kontroli bezpieczehstwa w celu uzyskania optymalnej przepustowosci
w punkcie kontroli bezpieczenstwa (ciggu). Ponadto obsada i wyposazenie pracownika ochrony, uzaleznione
bedzie od potrzeb, w wymiarze nieprzekraczajgcym 16-tu roboczogodzin dla pracownika Wykonawcy o
statusie SUFO na jednej zmianie.

Srednia minimalna przepustowos$é jednego ciggu kontroli bezpieczernstwa Zamawiajacy okresla na poziomie
min. 150 pasazerow/h dla ciggu kontroli bezpieczehstwa. Ww. przepustowosé odnosi sie jedynie do ruchu
pasazerow i oznacza czasookres od momentu pojawienia sie pasazera
w punkcie kontroli bezpieczehstwa na stanowisku przygotowania do kontroli do zakonczenia kontroli
bezpieczenstwa pasazera. Wykonawca, oprocz starannego planowania liczby oséb niezbednych do ptynnej
realizacji kontroli bezpieczenstwa, m.in. z uwzglednieniem biezgcego rozktadu lotéw, zobowigzany jest
réwniez do bezwzglednego zachowania ciggtosci pracy w ciggdéw kontroli bezpieczenstwa.

Pracownicy Wykonawcy w ramach $wiadczenia ustugi zobowigzani sg do przenoszenia pojemnikéw/kuwet
na bagaz po kontroli bezpieczenstwa bagazu w miejsce przygotowania pasazera i bagazu do kontroli
bezpieczenstwa

Bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego Wykonawca nie moze zatrudnia¢ w ktérejkolwiek z form
przewidzianych przepisami prawa (na podstawie umowy o prace lub na umowy cywilnoprawnej) pracownikow
Wewnetrznej Stuzby Ochrony PLW S.A. (WSO PLW S.A.) zatrudnionych w tym samym czasie przez
Zamawiajgcego.

Zakres wniosku o zgode na zatrudnienie pracownikow WSO PLW S.A. oraz kwestie zwigzane ze
zobowigzaniami Wykonawcy w wypadku pracownikéw PLW S.A., ktérzy zakoncza prace w PLW S.A. po
zatrudnieniu u Wykonawcy reguluje umowa w paragrafie 6.

Naruszenie przez Wykonawce zakazu, o ktérym mowa w pkt. 4, poprzez zatrudnienie przez Wykonawce
osoby bedgcej w dacie zatrudnienia u Wykonawcy jednoczesnie pracownikiem Wewnetrznej Stuzby Ochrony
PLW S.A. (WSO PLW S.A.) lub osoby, co do ktérej Wykonawca powinien mie¢ wiedze, ze jest ona
pracownikiem WSO PLW S.A., bedzie podstawg do naliczenia kary umownej oraz podstawg zgdania przez
Zamawiajgcego niezwtocznego rozwigzania przez Wykonawce wspotpracy z pracownikiem WSO SOL, aw
przypadku powtarzania naruszenia — do odstgpienia od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy oraz
naliczenia kary umowne;j.

Wszelkie zgody na prace wydane przez Zamawiajgcego pracownikom zatrudnionym w WSO SOL PLW S.A.
przed zawarciem umowy na zadanie objete niniejszym postepowaniem przetargowym sg niewazne dla tego
postepowania i nie mogg by¢ wykorzystane przy realizacji tego zaméwienia.

Wykonawca bez zgody Zamawiajgcego nie moze zatrudnia¢ bytych pracownikow WSO SOL PLW S.A. do
realizacji ustugi kontroli bezpieczenstwa, z ktérymi stosunek pracy ustat (a w wypadku okresu wypowiedzenia
- uptyng okres wypowiedzenia) w okresie ostatnich 12 miesiecy od dnia zatrudnienia u Wykonawcy, co do
ktorej Wykonawca powinien mie¢ wiedze, ze jest ona bytym pracownikiem WSO PLW S.A.. Naruszenie w
tym zakresie bedzie podstawg do naliczenia kary umownej oraz podstawg zadania przez Zamawiajgcego
niezwlocznego rozwigzania przez Wykonawce wspétpracy z pracownikiem WSO SOL, a w przypadku
powtarzania naruszenia — do odstgpienia od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy oraz naliczenia
kary umowne;j.

Przykladowy godzinowo/zmianowy system pracy poszczegdlnych ciggéw, okresla:
a) dla okresu wskazanego w cz. Ill pkt. 3 lit. a nn. zatgcznika - Tabela nr 1, oraz
b) dla okresu wskazanego w cz. lll pkt. 3 lit. b nn. zalgcznika - Tabela nr 2.

Tabela nr 1
Godziny pracy 4:00 20:00* llo$¢ roboczogodzin na dobe
(podstawowy)
llo$¢ ciggéw, na dobe/dniu 1 48
llo$¢ ciagdw, na dobe/dniu 1 48
llo$¢ cigagdéw, na dobe/dniu 1 48
Tabela nr 2
Godziny pracy 4:00 20:00* llo$¢ roboczogodzin na dobe
(podstawowy)
llo$¢ ciagdw, na dobe/dniu 1 48
llos$¢ ciggéw, na dobe/dniu 1 48

* godziny rozpoczecia pracy poszczegdlnych ciggdw mogg by¢ rézne, maksymalnie o godzine.
swiadczenie w okresie przejsciowym (jesli dotyczy):

- kwestie i wymiar ewentualnego $wiadczenia rownolegtego z wykonywanym dotychczasowego
wykonawce w tzw. okresie przejsciowym (jesli dotyczy) reguluje umowa.

System pracy godzinowy/zmianowy (tzw. Plan Pracy) Zamawiajgcy bedzie przekazywat Wykonawcy
najpozniej 7 dni przed rozpoczeciem kazdego miesigca swiadczenia ustugi.
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W przypadku wystgpienia nieprzewidzianych okolicznosci zwigzanych ze zmianami planu lotow,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo zmiany Planu Pracy, poprzez zmiane godzin rozpoczecia i/lub
zakonczenia pracy lub wydtuzenia podstawowego czasu pracy, w trakcie danego miesigca. Zmiany bedg
dokonywane z co najmniej 48 godzinnym uprzedzeniem, na zasadach:
a) przesuniecie o godzine, bez uzgodnienia z Wykonawcg lub
b) przesuniecie o wiecej niz godzine, po uzgodnieniu z Wykonawca, oraz.
c) wydtuzenia podstawowego czasu pracy (zlecenia nadgodzin) po uzgodnieniu z Wykonawcg na
zasadach pkt. 11 b) tiret 1-3,
Zamawiajgcy w okresach, o ktorych mowa w cz. Ill pkt. 3, po uzgodnieniu z Wykonawcg ma mozliwosc¢:
a) zlecenia obejmujacego obstugi dodatkowego ciggu (1 ciggu) lub dodatkowych oséb 1 lub 2 oséb przy
zachowaniu wymiaru godzin i systemu zmianowego (Tabela nr 1 i 2) na zasadach:

— Zamawiajgcy powiadamia Wykonawce o zleceniu z co najmniej 30 dniowym wyprzedzeniem,
— Wykonawca uzgadnia i potwierdza przyjecie powyzszego zlecenia co najmniej 14 dni przed
rozpoczeciem danego miesigca/dni obejmujgcych zlecenie
b) do wydtuzenia podstawowego czasu pracy 1 lub 2 ciggdw powyzej 16 godzin w danym dniu, zlecenie
obejmowac bedzie:
— maksymalnie do 24 godzin,
— od 1-8 godzin pracy dla 1 lub 2 ciaggéw z osobna,
— godziny przed rozpoczegciem lub po zakonczeniu 16 godzin pracy danego ciagu,
— wydiuzenie czasu pracy (zlecenie nadgodzin) nastgpi na zasadach okreslonych w pkt. 9.
Wykonawca uzgadnia i potwierdza przyjecie powyzszego zlecenia:
* najpdzniej 48 godzin od otrzymania planu pracy, o ktérym mowa w pkt. 9, oraz
*  najpozniej 24 godzin od otrzymania zmiany, o ktérej mowa w pkt. 10 lit. b)-c).
Punkty/ciggi kontroli bezpieczehstwa mogg by¢ uruchamiane w réznych godzinach, przy zachowaniu
wymiaru godzin i systemu zmianowego (Tabela nr 1 2), z odpowiednim uwzglednieniem zlecenia, o ktérym
mowa w pkt. 10 lit. c) lub 11 lit. b), wydtuzajgcego podstawowy czas pracy 1 lub 2 ciggow.

Zlecenie w wydiuzonym czasie pracy jest zalezne od zapotrzebowania zamawiajgcego, wymiar zlecenia
nie stanowi gwarantowanej wielkosci ani maksymailnej granicy zleconych nadgodzin.

Wykonawca zobowigzany jest wyznaczy¢ tzw. koordynatora zmiany/stuzby posiadajgcego stosowne
szkolenie, o ktébrym mowa pkt. 11.2.4. zat. do RWK (UE) 2015/1998, ktéry bedzie miat za zadanie nadzor
nad pracownikami Wykonawcy oraz biezacg wspotprace i koordynacje stuzby z Dowédcg Zmiany SOL PLW
S.A. lub Koordynatorem KB SOL PLW S.A.,

Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ doraznego skierowania osob swiadczacych ustuge kontroli
bezpieczenstwa (kadry Wykonawcy) w danym dniu i godzinach do wykonywania czynnosci zwigzanych z
ochrong lotnictwa cywilnego we wskazanym miejscu (innym posterunku SOL lub patrolu SOL) na terenie
terminala lub na terenie lotniska w przypadku wystagpienia sytuacji kryzysowej w lotnictwie cywilnym zgodnie
Z ponizszym:

a) skierowane to nastgpi po uprzednim poinformowaniu upowaznionego przedstawiciela
Wykonawcy (koordynatora zmiany/stuzby) przez Dowddce Zmiany SOL/Koordynatora KB SOL PLW
S.A. i w czasie, w ktérym pracownicy Wykonawcy, nie bedg swiadczyli ustugi zgodnie z zaplanowang
zgodnie planem pracy iloscig zleconych punktéw/ciggéw kontroli bezpieczenstwa, spowodowang
mniejszym zapotrzebowaniem na obstuge punktéw/ciagéow KB w tym czasie/godzinach.

b) pracownicy Wykonawcy bedg kierowani do wspomnianych czynnosci poza godzinami przeznaczonymi
na wykorzystanie przerw (1h/zmiang), uzgodnionych z Dowddcg Zmiany SOL/Koordynatorem KB SOL
PLW S.A. przez przedstawiciela Wykonawcy (koordynatora zmiany/stuzby).

Dysponowanie i kierowanie pracownikdw Wykonawcy, co do obsady poszczegdlnych punktéw/ciggéw
kontroli bezpieczenstwa w danym dniu i godzinach, nalezy do Dowédcy Zmiany SOL PLW S.A. lub
Koordynatora KB SOL PLW S.A.

Zamawiajgcy dopuszcza prowadzenie wspolnie kontroli bezpieczenstwa w danym punkcie kontroli
bezpieczenstwa (ciggu) przez pracownikéw Wykonawcy i Zamawiajgcego na zasadach pkt. 16.
Wykonawca zobowigzany jest rowniez do biezgcego dbania o wyglad i higiene pracownikéw ochrony oraz
podejmowania dziatan w przypadku stwierdzonych odstepstw od ogdlnie przyjetych na lotnisku standardéw.
W trakcie realizacji ustugi Wykonawca zobowigzany bedzie do:

a) biezgcego wyjasniania z Zamawiajgcym wszelkich nieprawidtowosci i ewentualnych skarg ztozonych
przez pasazeréw lub podmioty zewnetrzne w zwigzku z wykonywang kontrolg bezpieczehstwa, przy
czym Zamawiajacy udostepni do wgladu Wykonawcy nagrania
z monitoringu CCTYV, jezeli monitoring obejmuje zasiegiem miejsce zaistniatej nieprawidtowosci.

b) biezgcego szkolenia oséb $wiadczacych ustuge kontroli bezpieczenstwa;

c) organizowania szkolen i instruktarzy w zakresie i tematyce okreslonej przez Zamawiajgcego zwigzanej
z prawidtowg realizacjg przedmiotu umowy, koszty z tym zwigzane ponosi Wykonawca,

d) przed przystgpieniem do realizacji zamoéwienia wdrozy¢ u siebie obowigzujgce na lotnisku procedury
zwigzane z ochrong lotnictwa cywilnego, jednoczesnie Zamawiajgcy ma prawo zazgda¢ od osob
Swiadczacych ustuge kontroli bezpieczenstwa i 0séb nadzorujgcych ich prace znajomosci tych procedur,

e) przekazanie dokumentacji potwierdzajgcej odbycie szkolenia ukierunkowanego w zakresie oceny
skutecznosci dziatania TIP operatoréw kontroli bezpieczenstwa realizujgcych ustuge kontroli
bezpieczenstwa, wyniki oceny skutecznosci TIP Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy
w przypadku niespetnienia norm skutecznosci okreslonych w przepisach w zakresie OLC.

Wykonawca zobowigzany jest do $wiadczenia ustugi zgodnie z Planem Ochrony Portu Lotniczego Wroctaw

S.A., a w szczegolnosci ,Tabeli Stuzby”.
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22.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia wysokiej efektywnosci kontroli bezpieczenstwa poprzez
odpowiednie dziatania i organizacje pracy.

Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢ w punkcie kontroli bezpieczenstwa (ciggu) obsady pracownikéw
gwarantujgcej mozliwos¢ realizacji kontroli manualnej przez pracownika tej samej ptci, co osoba
kontrolowana, co oznacza, ze Wykonawca obowigzany jest do zapewnienia pracownikéw obu ptci w punkcie
kontroli bezpieczenstwa (ciggu) w proporcji gwarantujacej ptynna, niezaburzong prace gwarantujgcg $rednig
minimalna przepustowos$¢ ciggow kontroli bezpieczenstwa.

V. UBIOR | WYPOSAZENIE OSOB WYKONUJACYCH USLUGE

1.

9.

Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia osoby $wiadczgcej ustuge na swoj koszt, nizej okreslonego
reprezentacyjnego ubioru (ponizsza tabela):

Lp. Nazwa ubioru pracownika Wykonawcy UWAGI
(operatora kontroli bezpieczenstwa)
1. |Koszula/bluzka z krétkim i dlugim rekawem koloru biatego
2. |Spodnie gabardyna Kolor do uzgodnienia
3. |Pas gtéwny koloru czarnego
4. |Bluza typu polar kolor do uzgodnienia
5. |Oznaczenia pracownika ochrony
6. |Potbuty (pantofle) koloru czarnego
7. [Skarpety koloru czarnego
8. |Rekawiczki zgodnie z czes¢ V pkt.2 np. jedwab, koloru biatego

10.

Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy posiadania biatych rekawiczek (wykonanych z cienkiego materiatu np.
jedwab) przeznaczonych do wykonywania kontroli manualnej oséb, w ilosci umozliwiajgcej utrzymanie przez
osoby swiadczgce ustuge kontroli przez caty okres wykonywania stuzby w nalezytej czystosci. Wyposazenie
w rekawiczki lezy po stronie Wykonawcy
Kontrola manualna realizowana przez Wykonawce musi by¢ wykonywana zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami w tym zakresie.
Zamawiajgcy mimo uprawnienia ustawowego, nie preferuje realizacji kontroli manualnej przez osoby réznej
pfci. Ewentualne roszczenia wynikajgce z takiej kontroli Wykonawca podejmuje wytgcznie na swoje ryzyko.
Wykonawca ponosi réwniez catkowitg i wytgczng odpowiedzialno$¢, w tym materialng, za przekroczenie
uprawnien ustawowych w zakresie wykonywanej kontroli manualne;.
Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia na wilasny koszt oséb Swiadczgcych ustuge
w punkcie kontroli bezpieczenstwa (PKB) w paralizator elektryczny o $redniej wartosci pradu
w obwodzie przekraczajgcym 10mA wraz z kaburami, w przypadku:

a) 1 cigg (pojedynczy) - 1 paralizator,

b) 2 ciagi (sgsiadujgce) - 1 paralizator,

c) 3ciag (1 pojedynczy i 2 sgsiadujgce) - 2 paralizatory,
Wykonawca zobowigzany jest do wyposazenia kazdg osoba $wiadczgcg ustuge w opatrunek osobisty, a
takze $rodki przymusu bezposredniego w postaci: kajdanek (stalowych), Recznego Miotacza Substancji
Obezwiladniajgcych wraz z pokrowcami.
Wykonawca zobowigzany jest posiada¢ w dyspozycji co najmniej 3 radiotelefony przeznaczone do
wyposazenia obstugiwanych ciegéw kontroli bezpieczenstwa (o ktérych mowa w czesci I, pkt. 1, lit. v)),
zasady korespondenciji radiowej zostang okreslone przez Zamawiajgcego.
Wykonawca we wiasnym zakresie i poza terenem Portu Lotniczego Wroctaw S.A. zapewni pomieszczenia,
w ktérych bedzie przechowywat ubiér oraz wyposazenie, o ktérym mowa w pkt. 1-2, 5-7 zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami w tym zakresie.
Zamawiajgcy informuje, ze obecnie dysponuje na terenie starego terminala w strefie ogélnodostepnej 2
pomieszczeniami biurowymi o powierzchni 9 m? i 21m?, koszt dzierzawy wynosi 89 zt/m? netto plus media,
Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania Zamawiajgcego najpo6zniej 10 dni przed rozpoczeciem
Swiadczenia ustugi kontroli bezpieczenstwa, o potrzebie skorzystania z mozliwosci, o ktérych mowa w pkt. 9.

VI. PRZEWIDYWANE ZAMOWIENIE UZUPELNIAJACE

Zamawiajgcy przewiduje zamowienie o ktérych mowa w art. 388 pkt. 2 lit. ¢ PZP oznacza to, ze Zamawiajgcy moze
udzieli¢ zamoéwienia w trybie z wolnej reki dotychczasowemu wykonawcy ustug (wybranemu w niniejszym
postepowaniu) polegajgcego na powtodrzeniu podobnych ustug, zgodnych z przedmiotem niniejszego zaméwienia —
stosownie do przepisu.

1. Zakres ustug:

1)

Przedmiotem przewidywanego zlecenia bedzie $wiadczenie przez Wykonawce ustugi kontroli
bezpieczenstwa (zgodnie z definicjig we wzorze umowy stanowigcym zatgcznik do nn. SWZ),
w tym niezbednych czynnosci stuzgcych wykonywaniu tej ustugi oraz obowigzkéw i czynnosci wymaganych
dokumentacjg przetargowg zaméwienia podstawowego;



2) Przewiduje sie, iz przedmiot zlecenia wykonywany bedzie w standardzie wyznaczonym krajowymi i unijnymi
regulacjami prawnymi, zgodnie z wymogami okreslonymi w zatgcznikach do niniejszego SWZ zadania
podstawowego - wzorze umowy oraz OPZ (w zakresie odpowiednim);

przy czym:

3) Zlecenie dotyczyto bedzie wykona ustugi kontroli bezpieczenstwa (o ktorej mowa wyzej) na
— 1 ciggu kontroli bezpieczenstwa oséb, bagazu lub 1 ciggu/punktu kontroli bezpieczenstwa bagazu
rejestrowanego,

—  przewiduje sie mozliwos¢ realizacji zlecenia - do 24 h/na dobe,

— zaktada sie, ze do obstugi punktu kontroli bezpieczenstwa (ciggu) konieczna jest minimum 3 osobowa
obsada posiadajgcych kwalifikacje i uprawnienia, o ktérych mowa w zatgczniku do nn. dokumentaciji:
OPZ, w warunkach postepowania oraz zatgczniku ,wykaz personelu” - w momencie rozpoczecia
Swiadczenia ustugi oraz przez caty okres realizacji ustugi, chyba Zze do czasu zlecenia uzupetniajgcego
(na tym lub innym polu zlecenia) nastgpi zmiana przepiséw, a tym samym zmiana wymogow —
odpowiednio,

— termin wykonania zaméwienia zostanie ustalony w zaproszeniu do negocjaciji i/lub w drodze
negocjacji

2. Warunki udzielenia zamoéwienia:

1) Utrzymanie jakosci ustugi oraz kwalifikacji oséb $wiadczacych ustuge (OKB i OKB koordynatorow) jak dla
zadania podstawowego;

2) Utrzymanie obowigzkéw zwigzanych w organizacjg $wiadczenia, ktére z uwagi na obowigzujgce przepisy
lub organizacje wewnetrzng, organizacje ochrony lub regulaminy w PLW S.A. nie mogg by¢ zmienione — jak
dla zadania podstawowego.

3) Zachowanie obowigzkow zwigzanych z koniecznoscig uznania i stosowania sie do regulacji wewnetrznych
Zamawiajgcego, dokumentéw zwigzanych organizacjg ochrony na lotnisku oraz kontrolg i uznaniem
wymogow upowaznionych Stuzb i instytucji oraz wynikajacych z przepiséw prawa obowigzujgcych w tym
zakresie.

4) Osiagniecie konsensusu w postaci umowy.



