Odprawa biletowo-bagazowa

Jesli pasazer dokonuje odprawy na lotnisku, po przybyciu na miejsce powinien sprawdzi¢ na monitorach systemu
informacyjnego znajdujgcych sie we wszystkich strefach terminalu, przy ktéorym stanowisku dokonywana jest
odprawa na dany rejs. Stanowiska odprawy biletowo-bagazowej (check-in) znajduja sie w czesci ogoélnodostepnej
terminalu (sprawdz na planie lotniska). Tam podrézny okazuje bilet lub potwierdzenie rezerwacji i dokument
tozsamosci (oraz inne dokumenty, jezeli sg wymagane) i nadaje bagaz, ktéry jest odpowiednio oznakowany i po
przejsciu kontroli bezpieczenstwa oraz kontroli celnej (jezeli jest wymagana) - kierowany jest do samolotu.
Nastepnie pasazer otrzymuje karte poktadowg (boarding pass) z dotaczonym do niej potwierdzeniem nadania bagazu
(niezbedne przy ewentualnej reklamacji bagazowej). Karta poktadowa upowaznia do wejscia na poktad samolotu, a

takze uprawnia do robienia zakupow w strefie po kontroli bezpieczenstwa.

OGOLNE WARUNKI PODROZY

Czas otwarcia i zamkniecia stanowisk odpraw reguluja przepisy poszczegolnych linii lotniczych. Prosimy o doktadne

zapoznanie sie z warunkami podrézy przewoznikéw w momencie dokonywania rezerwacji biletow.

Kliknij na logo przewoznika, aby sprawdzi¢ szczegétowe informacje.

Zalecamy pasazerom wczesne zglaszanie sie do odprawy, a w przypadku odprawy online - dokonania odprawy we
wskazanym przez linie lotnicza czasie. Przewoznik zastrzega sobie prawo do anulowania rezerwacji i niewpuszczenia

na pokiad oséb, ktére nie dokonajg odprawy w wymaganym przez przewoznika terminie.
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